HELSE . ® SOR-OST

Forelgpig protokoli

Brukerutvalg:  Helse Sgr-@st RHF
Mogtested: Hamar

Dato: 7. februar 2024, kl. 10.15 - 16.45
8. februar 2024, kl. 09.00 - 14.30

Fra brukerutvalget:

Aina Nybakke Leder

Odvar Jacobsen Nestleder

Cathrine Aas Moen

Cecilie Gill Kongsgard

Dagfinn Haarr

Faridah Shakoor Nabaggala

Fredrik Nilsson

Heidi Hanssen

Kjartan Thgring Stensvold

Lilli-Ann Stensdal

Sondre Bogen-Straume

Tom Christian Dahle Nekstad

Fra administrasjonen mgtte:

Ida-Anette Kalrud radgiver

Innledere:

011-2024 Terje Rootwelt, administrerende direktgr og Ulrich Spreng, fagdirektgr Helse

Sgr-@st RHF

013-2024 Ida-Anette Kalrud, radgiver Helse Sgr-@st RHF

014-2024 Tove Farstad, senior internrevisor Helse Sgr-@st RHF

015-2024 Gunvor @fsti, spesialradgiver Helse Sgr-@st RHF

016-2024 Ramin Darisiro, spesialradgiver Helse Sgr-@st RHF

017-2024 Kirsti Tgrbakken, spesialradgiver Helse Sgr-@st RHF og Siri Gjesdahl, leder
BarnsBeste, nasjonalt kompetansenettverk for barn som pargrende

018-2024 Olaf Gresvik, finansanalytiker Helse Sgr-@st RHF

019-2024 Berit Bungum, spesialradgiver Helse Sgr-@st RHF
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020-2024 Berit Bungum, spesialradgiver Helse Sgr-@st RHF
021-2024 Berit Bungum, spesialradgiver Helse Sgr-@st RHF
024-2024 Ida-Anette Kalrud, radgiver Helse Sgr-@st RHF
025-2024 Ida-Anette Kalrud, radgiver Helse Sgr-@st RHF

008-2024 Godkjenning av innkalling og sakliste
VEDTAK
Godkjent.
009-2024 Protokoll brukerutvalgets mgte 19. og 20. desember 2023 og 16. og

17. januar 2024

VEDTAK
Godkjent.
010-2024 Referat arbeidsutvalgets mgte 24. januar 2024
VEDTAK
Til orientering.
011-2024 Dialog/orienteringer fra Terje Rootwelt, administrerende direktgr

og Ulrich Spreng, fagdirektgr Helse Sgr-@st RHF

Dialogpunkter:

e Tilbud til smertepasienter i regionen
Status brukerutvalg i felleseide helseforetak
Oppdragsdokumentet
Virksomhetsrapport pr desember 2023
Rehablitering til pasienter i regionen
Kjgnnsinkongruens
Europeisk samarbeid innen helse
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VEDTAK

Til orientering.

012-2024 Erfaringsutveksling

Brukerutvalgets medlemmer har i perioden deltatt i:

Innspillseminar angdende Agdermodellen for samhandling rundt barn og unge
mellom HF (ABUP, HABU, barneklinikken) og kommunene (Familiens hus, PPT,
barnevern, fastleger)
Pilot rehabilitering
Samarbeidsmgte mellom RHF-et og pasient- og brukerombudene i regionen.
Kontaktperson for brukerutvalg:

o Brukerutvalgsmgte Martina Hansens Hospital.
Ledernettverkssamling RKE/RKR Helse Sgr-@st.
Arbeidsgruppe innspill kompetansemiljg Helse-Arbeid.
Fagrdd rehabilitering
Oppgavedeling- og bydelsfordeling mellom sykehusene i Oslo.
Styringsgruppen retinascreening
Organisering av utredning av demens
Styringsgruppa for videreutvikling av Sykehuset Innlandet
ReKS (Regional kunnskapstjeneste for smerter) referansgruppemgte
Helsekompetanse, forberedelsesmgter workshop
Fagrad Nyfgdtmedisin og fgdsels- og svangerskapsomsorg
Samvalgskafe
Programstyremgte KLINBEFORSK
NorTrials radgivende gruppe
Prosjektgruppe Bemanningsframskrivninger PHV og TSB
Styreseminar RHF styrene, ledere fra regionale brukerutvalg og HOD
v/helseministeren

VEDTAK

Til orientering.

013-2024 Orientering om malretting av forskningsmidler v/ Ida-Anette

Kalrud, radgiver Helse Sgr-@st RHF

Brukerutvalgets innspill til prioritering for utlysning 2024:

Kvalitetsforbedring og pasientsikkerhet

e Helsekompetanse
o Minoritetsspraklige
o Kognitiv svikt
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o Migrasjonshelse
e Andre?
o Overganger (Mellom nivaer, avdelinger, fra barn til voksen)
e Sezrskilte pasienter:
o Svangerskap, fgde og barsel (Kvinnehelse)
o Er det behandlingstilbudet som leveres i dag kvalitetsmessig riktig eller
skadelig for pasientgrupper (eks: ME/Covid)

Desentraliserte tjenester og sgmlgse pasientforlgp
e Etablering avambulante/polikliniske tjenester
o Brukerstyrte poliklinikker

Digitalisering:
e Viktig med universell utforming pa alt av digitalisering
o Etiske ogjuridiske aspekter innen digitalisering
e Felles europeisk helsedataomrade (EHDS)

VEDTAK

Brukerutvalget stgtter foreslatte prioriteringer og ber Helse Sgr-@st RHF ta med innspill fra
brukerutvalget i videre arbeid med prioritering.

Brukerutvalget ber om tilbakemelding pa hvordan utgifter til brukermedvirkning i
forskningsprosjekt kan dekkes fgr et forskningsprosjekt har fatt tildeling.

014-2024 Revisjon - overfgring av pasienter - giennomfgrt mellom AHUS og
Oslo universitetssykehus HF

VEDTAK

Brukerutvalget tar redegjgrelsen til orientering.

015-2024 Hgring - utkast til rundskriv om bilder, lyd og filmopptak i helse og
omsorgstjenesten v/ Gunvor @fsti, spesialradgiver Helse Sgr-@st
RHF
Innspill:

e Bgr utvikles rutiner pa systemniva (regionalt/helst nasjonalt) for a sikre at det
praktiseres likt og at det ikke blir opp til hver enkelt ansatts vurdering av hva som
oppleves negativt

e Viktig med avklaring pa hva som er tilstrekkelig samtykke for publisering

e Den som eventuelt publiserer lyd/filmopptak har bevisbyrden for samtykke
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e For mange pasienter kan det vaere viktig for egen mestring a ta lydopptak av samtale
med helsepersonell

VEDTAK

Brukerutvalget ber Helse Sgr-@st RHF ta med seg innspill som framkom i mgte.

016-2024 Hvordan jobber RHF-et for 3 heve den digitale kompetansen til
ansatte i helseregionen v/ Ramin Darisiro, spesialradgiver Helse
Sor-@st RHF

VEDTAK

Brukerutvalget er positive til arbeidet som er igangsatt og tar redegjgrelsen til orientering.

017-2024 BarnBeste - barn under radaren v/ Kirsti Terbakken, spesialradgiver
Helse Sor-@st RHF og Siri Gjesdahl, leder BarnsBeste, nasjonalt
kompetansenettverk for barn som pargrende

VEDTAK

Brukerutvalget ser fram til videre utrulling av Barn under radaren i alle regioner.

018-2024 Innspill gkonomisk langtidsplan (@LP) v/ Olaf Gresvik,
finansanalytiker Helse Sgr-@st RHF

Innspill/dialog:
e Styrebehandles i mars
e Viktig at det tenkes langsiktig
e Ved a tenke forebyggende og langsiktig bgr Helse Sgr-@st unngd mange
investeringsprosjekter samtidig i tiden framover
e Investeringene er knyttet til bygg, IKT, medisinsk teknisk utsyr osv.

VEDTAK

Brukerutvalget tar redegjgrelsen til orientering.
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019-2024 Hering - forslag til endringer i forskrift om meldingssystem for
smittsomme sykdommer - forskrift om innsamling og behandling
av helseopplysninger i Nasjonalt vaksinasjonsregister med videre
v/ Berit Bungum, spesialradgiver Helse Sgr-@st RHF

VEDTAK

Brukerutvalget tar redegjgrelsen til orientering.

020-2024 Pasientforlgp for stomiopererte v/ Berit Bungum, spesialradgiver
Helse Sgr-@st RHF

Brukerutvalget mottok henvendelse vedrgrende pasientforlgp for stomioperete.
Henvendelsen ble ogsa sendt til Helse Sgr-@st RHF.

e Ved planlagte stomioperasjoner blir pasienter informert pa forhand. Pasientene kan
fa ekstra mgter ved behov.

e Etter operasjon far pasienter informasjon og egen mappe med brosjyrer. Opplaering

av stomiskift pa sengepost.

Enkelte HF har samarbeid med NORILCO

Stomipoliklinikk, time 2-3 uker etter operasjon, fast oppfglging, lavterskel tilbud

Samarbeid med lzering- og mestringssenter i sykehuset

De fleste helseforetak har stomi- og inkontinens sykepleiere.

VEDTAK

Brukerutvalget er positive til hvordan Helse Sgr-@st RHF har behandlet henvendelsen og tar
redegjgrelsen til orientering.

021-2023 Orientering om PASK (Regionalt nettverk for pasientadministrativ
kvalitetskontroll) og om tidspunkt for ikrafttredelse av endringer i
pasient og brukerrettighetsloven med videre og anmodning om a
giennomfgre ngdvendige endringer og tilpasninger for

ikrafttredelse v/ Berit Bungum, spesialradgiver Helse Sgr-@st RHF

VEDTAK

Brukerutvalget gnsker a foresla brukerrepresentanter til Regionalt nettverk for
pasientadministrativ kvalitetskontroll (PASK).
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022-2024 Konferanser, invitasjoner og deltagelser

VEDTAK

Oppnevninger
Tom Christian Dahle Nekstad foreslds som brukerrepresentant til fagrad rehabilitering og
vil erstatte Sebastian Blancaflor.

Fredrik Nilsson og Cathrine Aas Moen foreslas som brukerrepresentanter i Regionalt

nettverk for pasientadministrativ kvalitetskontroll (PASK).

Cathrine Aas Moen erstatter Heidi Brorson i Ressursgruppe for pasientforlgp og

pakkeforlgp kreft.

Cathrine Aas Moen erstatter Heidi Brorson Faglederforum kreft (Fagrad for kreft i Helse
Sgr-@st RHF).

Fredrik Nilsson erstatter Sebastian Blancaflor i Fagrad Psykisk Helsevern.

Fredrik Nilsson foreslas til styringsgruppe for prosjekt Bemanningsframskrivninger PHV og

TSB.

Faridah Nabaggala og Nasim Rizvi (BU VVHF) foreslas til arbeid med mangfold, likeverd og
migrasjonshelse i Helse Sgr-@st.

023-2024 Saker til orientering, innkommet post

Protokoll/referat brukerutvalgsmgter helseforetak:

1.

oSN

Sgrlandet sykehus HF

Oslo universitetssykehus HF
Vestre Viken HF

Sykehuset Innlandet HF
Revmatismesykehuset
Sykehuset @stfold HF

Referat ungdomsrad helseforetak:

7.
8.
9.

Sgrlandet sykehus HF
Vestre Viken HF
Sykehuset Innlandet HF

Andre orienteringer:
10. Arsrapport brukerutvalget Sykehusapotekene HF
11. Henvendelse N.K.S. Helsehus Akershus AS
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Til orientering.

VEDTAK

024-2024 Kontaktpersonordningen - gjennomgang og oppnevning v/ Ida-
Anette Kalrud, radgiver Helse Sgr-@st RHF

Helseforetak/sykehus

Akershus universitetssykehus HF

Oslo universitetssykehus HF
Sunnaas sykehus HF
Sykehusapotekene HF
Sykehuset i Vestfold HF
Sykehuset Innlandet HF
Sykehuset Telemark HF
Sykehuset i @stfold
Sgrlandet sykehus HF
Vestre Viken HF
Betanien Hospital
Diakonhjemmet Sykehus

Lovisenberg Diakonale Sykehus

Martina Hansens Hospital
Revmatismesykehuset
Private institusjoner TSB

Private institusjoner rehabilitering
Private institusjoner psykisk helsevern

VEDTAK

Kontaktperson

Cathrine Aas Moen
Lilli-Ann Stensdal

Odvar Jacobsen

Heidi Hanssen

Sondre Bogen-Straume
Kjartan Thgring Stensvold
Cecilie Gill Kongsgard
Tom Nekstad

Dagfinn Haarr

Odvar Jacobsen

Cecilie Gill Kongsgard
Odvar Jacobsen

Heidi Hanssen

Odvar Jacobsen

Kjartan Thgring Stensvold
Fredrik Nilsson

Odvar Jacobsen

Fredrik Nilsson

025-2024 Arsrapport 2023 v/ Ida-Anette Kalrud, radgiver Helse Sgr-@st RHF

VEDTAK

Vedtas endelig pa brukerutvalgsmgte i mars. Brukerutvalget bgr fortsatt komme med

innspill pa tekst.
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026-2024 Kommende mgter

Styrets arsplan
Brukerutvalgets ars og mgteplan (arbeidsdokument)

VEDTAK

Til orientering.

027-2024 Innspill saker til interregionalt leder/nestledermgte 14. mars

Innspill:

Helsekompetanse (immigrasjonshelse) - hva gjgres i de andre regionene?
Pakkeforlgp hjem - fungerer det i alle regioner

Brukerutvalg felleseide helseforetak (herunder ogsa revidering av retningslinje)
Nasjonal helse- og samhandlingsplan

VEDTAK

Brukerutvalgets innspill til saker tas med i det videre arbeidet.

028-2024 Forberede fellesmgte med styret

Innspill og dialog til tema for fellesmgte med styret.

VEDTAK

Gjennomgang av innlegg til fellesmgte med styret pa brukerutvalgsmgte i mars.
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