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1. Hensikten med veilederen

Begrepet helse, miljp og sikkerhet (HMS) omfatter helheten i forstaelsen
av arbeidsmiljget, og det er arbeidsgiver som har ansvaret for at HMS
blir ivaretatt innenfor sitt ansvarsomrade. Verneombudet skal, som
beskrevet i arbeidsmiljgloven (aml § 6-2), ivareta alle arbeidstakernes
interesser i saker som angar arbeidsmiljget og pase at arbeidsgiver
ivaretar sitt ansvar.

God HMS-oppleaering er essensielt for at du skal kunne gjgre en god
jobb som verneombud. Viktig er ogsa et godt og konstruktivt
samarbeid med narmeste leder, og stgtte hos andre verneombud,
tillitsvalgte, hovedverneombudet og bedriftshelsetjenesten (BHT) i
din virksomhet.

1.1 Lover og forskrifter

Det er hovedverneombudene i helseforetakene i Helse Sgr-@st som
har utarbeidet denne veilederen. Hensikten er 3 stgtte deg som
verneombud i utfgrelsen av din rolle i det systematiske HMS-arbeidet.
Den skal hjelpe deg til & forsta hvordan du kan vaere padriver overfor
leder og medarbeidere, og samtidig ha en overvakende rolle i HMS-
arbeidet. Veilederen erstatter ikke HMS-handbgker, interne prosedyrer,
kurs og annen opplaering.

Som verneombud ma du kjenne til hvilke lover og forskrifter som er gjeldene for HMS-omradet (se illustrasjon under).
For lett tilgjengelighet bgr du opprette linker til nettsider som Arbeidstilsynet, Lovdata, interne prosedyrer med mer.

B Arbeidsmiljgloven

B strilevernloven

@«

Illustrasjon: HMS-lovene

B Genteknologiloven
B Forurensningsloven
[ ] Produktkontrolloven

[ ] sivilbeskyttelsesloven

Il Lov om tilsyn med elektriske
anlegg og elektrisk utstyr

B Brann- og eksplosjonsvernloven




De 6 HMS-forskriftene:

Forst stilles det krav til risikovurdering og tilrettelegging av arbeidet
1. Forskrift om organisering, ledelse og medvirkning

Deretter vektlegges krav til utforming og innretning av arbeidsplassen
2. Forskrift om utforming og innretning av arbeidsplasser og
arbeidslokaler (arbeidsplassforskriften)

Til slutt ivaretas kravet til en sikker utfgrelse av arbeidet
3. Forskrift om utfgrelse av arbeid, bruk av arbeidsutstyr og
tilhgrende tekniske krav (forskrift om utfgrelse av arbeid)

De tre gvrige forskriftene gjelder tiltaks- og grenseverdier, administrative
ordninger, samt konstruksjon, utforming og produksjon av enkelte
typer arbeidsutstyr.

4. Forskrift om tiltaksverdier og grenseverdier for fysiske og kjemiske
faktorer i arbeidsmiljget samt smitterisikogrupper for biologiske
faktorer (forskrift om tiltaks- og grenseverdier)

5. Forskrift om konstruksjon, utforming og fremstilling av tekniske
innretninger som ikke dekkes av forskrift om maskiner

(produsentforskriften)

6. Forskrift om administrative ordninger pa Arbeidstilsynets omrade
(forskrift om administrative ordninger)

(Lenker til lover og forskrifter finner du i siste kapittel.)

1.2 Du som verneombud

Alle ansatte i ditt verneomrade skal vite hvem du er. Det skal vaere
oppslag pa arbeidsplassen som viser hvem som er verneombud og
hva verneomradet dekker. Som verneombud kan du ikke bare passivt
vente pa henvendelser fra arbeidskollegene om forhold som bgr rettes
opp. Du har en aktiv paserolle. For a fa dette til er det sveert viktig a
ha en samarbeids- og tilretteleggingsavtale med leder.

(Se eksempler fra Ahus og OUS under kap. 11. Vedlegg.)

Det kan ogsa vaere smart a ha «verneombudets 5 minutter»

pa personalmgtene for a synliggjgre hva du jobber med.

Som verneombud bgr du jobbe strukturert og malrettet. Du skal ha
ngdvendig utstyr, tilstrekkelig tid til vervet og det er viktig a jobbe
systematisk. Du har mange oppgaver, og det kan ofte vaere vanskelig
a vite hvordan ga frem i de ulike sakene. Du ma ha et klart bilde av
mal og hensikt, kjenne de viktigste reglene i lov og forskrift, og
systematisere arbeidet gjennom a planlegge, utfgre, kontrollere og
korrigere.

Her er en modell som viser prosessen:

Arrlger | Planlegg
|’

Kontroller Utfer




2. Nasjonal strategi for verneombudene i helseforetakene 2019-2024

2.1 Visjon

e Vart arbeidsmiljg — alles helse

2.2 Strategiske mal
e Viersynlige, tilgjengelige og engasjerte.

e Visamarbeider med medarbeidere, ledere og tillitsvalgte
om a utvikle trygge og helsefremmende arbeidsplasser.

e Vibidrar til endring og utvikling som fremmer et godt
arbeidsmiljp og bedre pasientsikkerhet.

e Vihar ngdvendig kompetanse, tilpasset risikoforholdene
og utviklingen pa arbeidsplassen.

e Vijobber for et godt ytringsklima som fremmer apenhetskultur
og et leerende arbeidsmiljg.

e Vier padrivere i oppfglgingen av ForBedring og at alle
medarbeidere blir involvert.

e Vi bidrar til et arbeidsmiljg uten trakassering og diskriminering.

e Vi har faste mgter for verneombud pa alle niva.

Utarbeidelsen i denne strategien ble pdbegynt pG «Forum for hovedverneombudene i helseforetakene»
i juni 2018, og har etter innspill og forankring hos vernetjenesten i helseforetakene blitt vedtatt som
nasjonal verneombudstrategi for perioden 2019-2024.



3. Hva er mine oppgaver?

Verneombudet skal ha en aktiv rolle i virksomhetens HMS-arbeid.

e Pase —se til at arbeidsgiver overholder bestemmelsene i
arbeidsmiljgloven

e Tas med pa rad under planlegging og gjennomfgring av tiltak som
har betydning for arbeidsmiljget — bade det fysiske, psykososiale

og organisatoriske

e Varsle om ulykke og helsefare

§6-2 (1)(2)

e Gjgres kjent med yrkessykdommer, arbeidsulykker og tillgp til i

ulykker
e Deltai det systematiske HMS-arbeidet

¢ Delta ved Arbeidstilsynets inspeksjoner

Verneombudets oppgaver star beskrevet i kapittel 6 i AML.

3.1 Girad

Utdrag: AML § 6-2 (4) «Verneombudet skal ha en aktiv rolle i virksomhetens HMS-arbeid. Verneombudet skal ogsd
tas med pad rad under planlegging og giennomfgring av tiltak som har betydning for arbeidsmiljget innenfor
ombudets verneomrdde, herunder etablering, utgvelse og vedlikehold av internkontrollsystemet i virksomheten.»

Denne paragrafen peker pa rollen verneombudet har som radgiver innenfor HMS- arbeidet.

Legg merke til at du skal tas med allerede ved planleggingen, ikke etter at tiltakene er besluttet.
Med tiltak her menes for eksempel omstilling, arbeidstidsplanlegging, budsjettprosessen m.m.



3.2 Pase

Utdrag: AML § 6-2 (1) «Verneombudet skal ivareta arbeidstakernes
interesser i saker som angdr arbeidsmiljget. Verneombudet skal se
til at virksomheten er innrettet og vedlikeholdt, og at arbeidet blir
utfgrt pd en slik mate at hensynet til arbeidstakernes sikkerhet, helse
og velferd er ivaretatt i samsvar med bestemmelsene i denne lov.»

Verneombudet skal pase at arbeidsgiveren sgrger for at besluttede
tiltak knyttet til arbeidsmiljget blir giennomfgrt, som for eksempel
HMS-handlingsplanene. Ellers skal du pase at arbeidsgiver fglger lov-
verk og interne prosedyrer.

3.3 Varsle

Utdrag: AML § 6-2 (3) «Blir et verneombud kjent med forhold som
kan medfgre ulykkes- og helsefare, skal verneombudet straks varsle
arbeidstakerne pd stedet, og arbeidsgiveren eller dennes representant
skal gjores oppmerksom pd forholdet dersom verneombudet selv
ikke kan avverge faren. Arbeidsgiveren skal gi verneombudet svar pG
henvendelsen. Er det ikke innen rimelig tid tatt hensyn til meldingen,
skal verneombudet underrette Arbeidstilsynet eller arbeidsmiljgutvalget.»

Verneombudets varslingsplikt skal sgrge for at arbeidsgiver gjgres
oppmerksom pa alvorlige forhold som ma handteres. Dette betyr a
melde fra om forhold som ikke er i overensstemmelse med HMS
lovgivningen, forskrifter eller interne prosedyrer/sikkerhetsinstrukser.
Det innebaerer ogsa @ melde fra om nestenulykker, forhold som
kunne fgrt til alvorligere hendelser, forbedringsforslag, ukultur mv.
Se for gvrig 6.2.1 i denne veilederen.

3.4 Stanse

Utdrag: AML § 6-3 «Dersom verneombudet mener at det foreligger
umiddelbar fare for arbeidstakernes liv eller helse, og faren ikke
straks kan avverges pG annen mate, kan arbeidet stanses inntil
Arbeidstilsynet har tatt stilling til om arbeidet kan fortsette.
Arbeidet ma bare stanses i det omfang verneombudet anser det
ngdvendig for a avverge fare....»

Dette kan ogsa tolkes som umiddelbar fare for liv og helse pa litt
lengre sikt. Stansingsretten ma ikke brukes for a presse gjennom
saker som verneombudet er opptatt av. Retten benyttes i de tilfeller
og det omfang som er ngdvendig for a avverge umiddelbar fare

for liv eller helse. Lokale verneombud bgr radfgre seg med
hovedverneombudet dersom man vurderer a stanse arbeid.
Hovedverneombudet har gjerne mer erfaring og kan gi rad om et
slikt forhold oppstar. Stansingen oppheves enten av Arbeidstilsynet
eller av verneombudet selv dersom verneombudet slutter seg til
tiltakene som er iverksatt.



4. Arbeidsmiljgaktarer

4.1 Bedriftshelsetjenesten (BHT)

BHT er en viktig aktgr og samarbeidspartner for verneombudene. BHT
skal bista arbeidsgiver, arbeidstakere, AMU og verneombud med 3
skape sunne og trygge arbeidsforhold. BHT har etter arbeidsmiljgloven
en fri og uavhengig rolle. De kan gi rad og veiledning innen alle
omrader i HMS-arbeidet.

4.2 Arbeidsmiljgutvalget (AMU)

Alle helseforetak skal vaere knyttet til en bedriftshelsetjeneste.

BHT er nermere beskrevet under ”Virkemidler i arbeidsmiljgarbeidet”
i AML § 3-3. Verneombudene har en rolle i forhold til a veere padriver
for at BHT blir benyttet som en ressurs. BHT skal primaert ha et
forebyggende fokus, og ikke bare benyttes nar skade allerede har
oppstatt.

| likhet med verneombudsordningen, er det ogsa lovpalagt at alle virksomheter skal nedsette et arbeidsmiljgutvalg (AML § 7-1).
Dette gjelder virksomheter med mer enn 50 ansatte. Helseforetakene som er store og komplekse har gjerne et hoved-AMU i tillegg
til lokale AMU-er. Hovedverneombudet er fast representant i AMU uansett niva.

AMU sine oppgaver er definert i AML § 7-2. Innenfor rammene til arbeidsmiljgloven, kan AMU vaere beslutningstaker, koordinator,

radgiver, samarbeidsforum, styringsorgan og tilsynsorgan.

For & verne om arbeidstakernes liv eller helse har AMU
vedtakskompetanse til 3 palegge arbeidsgiver fplgende (AML §7-2(5):
- Gjennomfgre konkrete tiltak

- Gjennomfgre kartlegging av helsefare

- Gjennomfgre malinger / undersgkelser

- Skal sette tidsfrist

I AMU kan verneombudet fremme saker som ikke lar seg lgse lokalt,
eller som er av overordnet karakter.

4.3 Tillitsvalgte

Tillitsvalgte er en en viktig samarbeidspartner og skal medvirke i HMS-
arbeidet pa vegne av sine medlemmer jf. aml §§ 3-1 og 4-2, samt bista
sine medlemmer i 3 ivareta de generelle arbeidsvilkar. For best mulig
resultat forutsettes det at det er godt samarbeid mellom leder, tillitsvalgt
og verneombud der man drar veksel pa hverandres kompetanse.
Sammen skal vi jobbe mot felles mal om et fullt forsvarlig arbeidsmiljg.

Gode tips og spgrsmal du bgr stille deg f@r du vil sende en sak til AMU:

e Ersaken prgvd Igst lokalt?
e Hardu prgvd 3 Igfte saken til hovedverneombudet?
e lag gjerne forslag til vedtak som du legger ved saken.

e Samarbeid gjerne med tillitsvalgte eller andre verneombud.

Noen kjennetegn pa godt samarbeid:

3 ha en felles forstaelse av at samarbeid hold ord

Wl O D e [ e o  forsta hverandres roller

e prgv a skape vinn/vinn-situasjoner o stol pa hverandre

e respekter den andre part e skill sak og person




5. Hvordan fa kompetanse?

Verneombudet skal ha ngdvendig opplaering for & kunne gjennomfgre

vervet pa en forsvarlig mate jf. AML § 6-5 (1).

Eksempler pa leeringsarenaer:

Obligatorisk HMS-grunnoppleaering (40 timers kurs)
Verneombudsmgter

Interne kurs

Eksterne kurs (som f.eks. hos NAV Arbeidslivssenteret.)
E-leering

Litteratur og ressurser pa internett

Det er viktig @ mgte opp pa verneombudsmgtene for a vaere
en del av et nettverk!

| Helse Sgr-@st er det blant annet utarbeidet et e-laeringskurs,
"HMS-innfgring”, i Leeringsportalen som er gjort tilgjengelig for
helseforetakene i foretaksgruppen. Dette kurset tilbys blant annet
som en forberedelse til HMS-grunnopplaringen for verneombud,
ledere og AMU-medlemmer.

Leder og verneombud skal ha regelmessige mgter, hvor det blant
annet planlegges for videre kompetanseheving i forbindelse med
verneombudsarbeidet. Dette bgr referatfgres.



6. Psykososialt arbeidsmiljo

Psykososialt arbeidsmiljg kan forstas som et bredt samlebegrep for
psykiske og sosiale aspekter pa arbeidsplassen. | AML § 4-3 «Krav til det
psykososiale arbeidsmiljget», trekkes blant annet begrepene integritet,
verdighet, trakassering og utilbgrlig opptreden fram. Dette er store
vanskelig begreper som de enkelte arbeidsmiljgene ma gjgre til sine
egne. Ta initiativ til 3 diskutere disse i «fredstid»: Hva betyr dette for
0ss? Hvor gar vare grenser? Hva gjgr vi om vi mener noen for eksempel
utsettes for trakassering? Erfaringen er at enheter som utarbeider
psykososiale kjgreregler (kommunikasjon etc) far et mer bevist forhold
til denne dimensjon. Selve reglene er ikke alltid det viktigste, men
prosessen for a skape reglementet kan virke veldig oppdragende pa
mange.

Kartleggingsverktgyet «ForBedring» og medarbeidersamtaler er
hovedaktivitetene som systematisk overvaker og bidrar til 3 finne
forbedringsomrader pa disse feltene.

6.1 Konfliktsituasjoner

Mellommenneskelige konflikter vil pavirke arbeidsmiljget negativt
dersom de ikke blir handtert. Som verneombud ma du pase at konflik-
ter blir handtert i samsvar med gjeldene prosedyrer, og at de involverte
blir ivaretatt. Du skal ikke vaere bisitter som representant for en av
partene i konflikthdndteringssamtaler. Du skal ha fokus pa det helhetli-
ge arbeidsmiljpet. Det er tillitsvalgte som skal bistd deres medlemmer.
Du skal holdes informert om konflikthandteringen for & ivareta din
pase-rolle.

Det er alltid arbeidsgivers ansvar at konflikter blir handtert.

Sporsmal du kan stille deg i forbindelse med psykososialt arbeidsmiljg:

e Legges det til rette for personlig og faglig utvikling?

e  Godtar vi at kollegaer utsettes for krenkende handlinger?
e Hva slags kultur har vi for a si fra om trakassering?

e  Ersosiale arrangementer inkluderende?

e  Legges det til rette for variasjon i arbeidet?

e Hvordan jobber vi med a skape et stgttende miljg?

e Har de ansatte mulighet til medvirkning?

Ansattes rettigheter og plikter

o Konflikter skal forsgkes lgst mellom partene, ved at problemene
tas opp med de(n) det gjelder, og at man forsgker a finne lgsninger
som er akseptable for begge/alle parter.

e Den enkelte arbeidstaker har ansvar for @ melde fra til naermeste leder
sa tidlig som mulig om mellommenneskelige konflikter som de ikke
kan handtere selv. Tillitsvalgt og/eller bedriftshelsetjenesten kan om
ngdvendig kobles inn. Verneombud har varslingsplikt til arbeidsgiver
dersom konflikten er av en slik art at det er et arbeidsmiljgproblem.

e Den enkelte arbeidstaker skal medvirke til en konstruktiv prosess for
a finne lgsninger pa en konflikt. Nar en arbeidstaker som er part i en
konflikt, er innkalt til samtale med sin leder, har arbeidstakeren alltid
rett til 8 ha med seg en tillitsperson. Dette plikter leder a gjgre
oppmerksom pa i forkant av samtalen.



6.2 Varsling

6.2.1 Verneombudets varslingsplikt (Arbeidsmiljgloven {j 6-2 (3))

Som beskrevet i 3.3 har du en seerlig varslingsplikt dersom du blir kjent med risikofylte eller helsefarlige forhold.
Dette kan ogsa vaere psykososiale forhold som kan veere til skade for ansattes helse.

Benytt gjerne dokumentasjon du har tilgjengelig fra for eksempel avvikssystem, bekymringsmeldinger, handlingsplaner,
bilder eller annet. Send varselet ditt i skriftlig form til arbeidsgiver, da du har krav pa svar pa verneombudsvarselet.
Svaret fra arbeidsgiver bgr inneholde tiltak arbeidsgiver planlegger a sette i verk, samt tidsplan.

6.2.2 Varsling etter varslingsbestemmelsene (AML kapittel 2A)

Dette er ikke det samme som verneombudets varsling. Varsling etter varslingsbestemmelsene er noe alle ansatte kan benytte
seg av, og vil si a si fra om kritikkverdige forhold pa arbeidsplassen. Dette er forhold som er, eller kan vaere, i strid med:

e Lover ogregler

e Virksomhetens retningslinjer

e Alminnelig oppfatning av hva som er forsvarlig eller etisk akseptabelt

Alle har rett til 3 varsle om kritikkverdige forhold, og verneombudet
kan benyttes som varslingskanal. Dersom du mottar et varsel, melder
du den videre til rette varslingsinstans i din virksomhet. Dersom verne-
ombudet benyttes som varslingskanal har verneombudet en rolle som
budbringer. Verneombudet kan vaere budbringer av et varsel uten selv
a ta stilling til varselet. Verneombud som selv vurderer a varsle bgr pa
forhand sette seg godt inn i helseforetakets varslingsrutiner slik at man
er godt informert om hva det innebaerer a varsle. Man ma vaere
forberedt pa a stille opp til intervju for gransking av varselet og man ma
vaere forberedt pa at den det varsles pa har et rettsvern og har rett til a
forklare seg om sitt syn/opplevelse pa saken (kontradiksjonsprinsippet).

Du som verneombud skal pase at den som varsler ikke blir utsatt for
gjengjeldelse i form av negative reaksjoner. Dersom varselet omhandler
arbeidsmiljget, skal du i tillegg pase at varselet blir handtert korrekt
ifplge virksomhetens rutiner ved a holdes informert om prosessen. Alle
involverte i en varslingssak har krav pa et fullt forsvarlig arbeidsmiljg.
Alle virksomheter i HS@ skal utarbeide rutiner for intern varsling.

Som verneombud skal du tas med pa rad ved utformingen, eller pase
at allerede eksisterende rutiner innfrir minimumskravene:

e Rutinene skal veere skriftlige
e Rutinene skal beskrive fremgangsmate for varsling

e Rutinene skal beskrive fremgangsmate for mottak, behandling og
oppfalging av varselet

e Rutinen skal veere lett tilgjengelig for alle arbeidstakere

Som verneombud tilstreber vi fgrst og fremst at arbeidsmiljgsaker
behandles av arbeidsmiljgaktgrer som har kunnskap innen
arbeidsmiljparbeid. Ved varsling handteres saken gjerne av aktgrer
uten denne kunnskapen, og det kan i tillegg veere meget krevende
for bergrte parter a ga gjennom en varslingsprosess.



6.3 Vold og trusler

Grunnet samfunnsutviklingen som viser en gkning i antall hendelser
knyttet til vold og trusler, har vi blant annet fatt et strengere regelverk.
( jf. forskrift for utfgrelse av arbeid § 23-A fra 2017.)

Dette er ogsa blitt et prioritert satsningsomrade gjennom styrende
dokumenter fra Helse- og omsorgsdepartementet.

Forebygging av vold og trusler er en del av det systematiske HMS-
arbeidet i helseforetakene. Alle helseforetak har prosedyrer om
temaet, og flere har tilgjengelige E-leeringskurs. Dette er ogsa et
viktig tema du jevnlig sammen med leder bgr ga igjiennom pa
personalmgtene. Minn dine kolleger pa viktigheten av @ melde
hendelser nar de blir utsatt for vold og trusler.

Eksempler pa hva som skal registreres som vold: slag, spark, bitt,
stikk, holding, begrensning av bevegelser, skalling, lugging, klyping,
kvelning og dytting. Eksempler pa utsagn: «Jeg vet hvor du bor»,
«vet hvem familien din er», «var jeg deg ville jeg ikke gatt ut nar
det er mgrkt» skal ogsa registreres.

Pase at den som blir utsatt for trusler eller vold blir ivaretatt og
fulgt opp av neermeste leder. Veer ogsa selv tilgjengelig i din rolle
som verneombud.

6.4 Rus

Det er strenge krav til helsepersonell i forhold til det a veere total rusfri
i jobbsammenheng. Har din bedrift rutiner for hvordan handtere en
ansatt som har et rusproblem? Snakk pa et personalmgte om tema.
Bruk gjerne BHT, eller annen ressursperson som foreleser. Hvilken
holdning har din virksomhet til gratis alkohol pa firmafester eller
seminarer? Pase at din leder tar den ngdvendige samtalen med de
ansatte som har et eventuelt rusproblem. Flere helseforetak har
opprettet egne Akan-kontakter. Finn ut om du har disse i din virksomhet.

Helsepersonelloven § 8. Pliktmessig avhold

«Helsepersonell skal ikke innta eller vaere pavirket av alkohol eller
andre rusmidler i arbeidstiden. Legemidler som er ngdvendige pd
grunn av sykdom, regnes ikke som rusmidler etter fgrste ledd.
Helsepersonell som inntar slike legemidler, skal snarest orientere sin
arbeidsgiver om dette.

Departementet kan i forskrift gi bestemmelser om:

1. at helsepersonell skal kunne pdlegges @ avgi utdndingsprave, blodprgve
eller lignende prgve ved mistanke om overtredelse av fgrste ledd,

2. forbud mot inntak av rusmidler i et naermere bestemt tidsrom fgr
tjenestetiden begynner, og

3. at helsepersonell skal kunne bli fremstilt for prgvetaking med bistand
fra politiet i de tilfellene helsepersonell nekter, eller pé annen mdte
unndrar seg, d avgi prgve.»



7. Organisatorisk arbeidsmiljo

Organisatorisk arbeidsmiljg handler blant annet om hvordan arbeidet er tilrettelagt og organisert, hvilken innflytelse den enkelte har
over egen arbeidssituasjon, og hvordan de sosiale forholdene er. Organisatoriske forhold dreier seg ogsa om ansvarsforhold, arbeidstid
og st@rrelse pa enheter og grupper. Samarbeidsforhold mellom profesjonene er ogsa en viktig del av det organisatoriske arbeidsmiljget.

7.1 Omstilling og utvikling

Mal og hensikt

Virksomhetene vare vil alltid veere i omstilling og utvikling. Malet og
hensikten med omstillingen ma kommuniseres tydelig, og informasjonen
ma na alle medarbeidere. En omstilling innebaerer en mulighet for &
forbedre arbeidsmiljget, og bred medvirkning gker muligheten for at

vi lykkes. Samtidig ma vi veere oppmerksomme pa at omstillinger kan
oppleves som vanskelige og utfordrende, og vi ma se til at utfordringene
blir handtert pa en god mate. Tenk pa hvilke uheldige konsekvenser
omstillingene kan medfgre; se til at det blir gjort risikovurderinger, og
at det blir laget en handlingsplan for risikoreduserende tiltak.

| tillegg til «12 prinsipper for medvirkning i omstilling» som er utarbeidet
i Helse Sgr-@st (Se kap. 10.lenker), har helseforetakene egne prosedyrer
som skal benyttes ved omstilling.

Loven

AML § 4-2 Krav til tilrettelegging, medvirkning og utvikling (utdrag):
(3) «Under omstillingsprosesser som medfg@rer endring av betydning
for arbeidstakernes arbeidssituasjon, skal arbeidsgiver sgrge for den
informasjon, medvirkning og kompetanseutvikling som er ngdvendig
for @ ivareta lovens krav til et forsvarlig arbeidsmiljg. »

Planlegge
o | Helse Sgr-@st er det utarbeidet «12 prinsipper for medvirkning

ved omstilling» som er tuftet pa hovedavtalen og arbeidsmiljgloven.

Verneombudet ma sette seg inn i disse prinsippene og gvrige
relevante prosedyrer knyttet til omstilling. Samarbeid med leder
og tillitsvalgte om en felles forstaelse av prosessen er essensielt.

e Som verneombud bgr du aktivt delta i endringsarbeidet i alle aktuelle
enheter - medregnet eventuelle arbeidsgrupper. Du skal pase at
medarbeiderne far bred medvirkning og blir inviterte til 8 komme
med innspill.

e Vaer opptatt av bade hva som gir bra utvikling og hva som kan gi
uheldige konsekvenser for arbeidsmiljget og virksomheten i
endringsforslagene. Endringer kan fgre til behov for annen
kompetanse som vil kreve planer for ngdvendig oppleering.

e Stgrre endringer skal behandles i AMU forkant og underveis i
prosessen.

Gjennomfgre
Verneombudets rolle:

e Ha tett dialog og informasjonsutveksling innenfor vernetjenesten
og med de tillitsvalgte.

e Se til at det blir gitt jevnlig informasjon om fremdriften til alle
medarbeiderne, og at nye muligheter blir tydelig kommunisert.

e Som verneombud bgr du delta aktivt i alle deler av utviklingsarbeidet.
Se til at planer for risikoreduserende tiltak og for opplaering blir
fulgt opp.

Evaluere og korrigere
o Se til at det fortsatt blir gitt informasjon til alle medarbeiderne.

e Det er viktig a gi stgtte til medarbeidere som har vanskelig for a
finne sin nye rolle og tipse de hvor de kan fa hjelp.

e Medvirk til 3 evaluere prosessen og resultatet: Hva har vi laert?
Hva kan vi gjgre bedre til neste gang?



7.2 Arbeidstid

Mal og hensikt

Nar en arbeidsplan skal utarbeides, skal verneombudet tas med pa
rad for & pase at arbeidstidsordningen er forsvarlig med tanke pa
medarbeidernes helse. Seerlig skal vi ha fokus pa fglgende omrader
som kan ha negativ pavirkning pa helsen:

e Skiftarbeid og nattarbeid som kan fgre til ulykkesrisiko,
sgvnforstyrrelser, hjerte- og karsykdom og diabetes

e Lange arbeidsdager som kan fgre til ulykkesrisiko, negative
psykiske effekter og hjerte/karsykdom

e Lange arbeidsuker som kan fgre til sgvnforstyrrelser og negative
psykiske effekter

Loven

AML § 4.1 Generelle krav til arbeidsmiljpet (utdrag):
(2) «Ved planlegging og utforming av arbeidet skal det legges vekt
pd a forebygge skader og sykdommer. Arbeidets organisering,
tilrettelegging og ledelse, arbeidstidsordninger, Ignnssystemer,
herunder bruk av prestasjonslgnn, teknologi, mv. skal veere slik at
arbeidstakerne ikke utsettes for uheldige fysiske eller psykiske
belastninger og slik at sikkerhetshensyn ivaretas.»

Mer om arbeidstid finner du i kapittel 10 i arbeidsmiljgloven.

Planlegge
Verneombudets rolle:

e Tenk over hvordan du som verneombud kan bidra i prosessen for
at arbeidstidsordningene skal vaere forsvarlige.

e Undersgk om det er meldt relevante avvik eller ugnskede
hendelser, som for eksempel hgyt arbeidspress, manglende
mulighet til spisepause eller hgyt overtidsbruk.

e Se etter eventuelle AML-brudd i GAT.
e Se pa resultatene fra siste medarbeiderundersgkelse.

Arbeidstilsynet har en egen side kalt «Er arbeidstidsordningen forsvarlig?»
med nyttige rad til dette arbeidet.

Gjennomfgre

Ved utarbeidelse av arbeidsplan:

e Har medarbeiderne hatt anledning til 8 komme med innspill?

e Erdet tatt hensyn til individuelle behov, blant annet etter AML § 4-6?
e Erdet gjort en helhetsvurdering med tanke pa arbeidsmiljget?

e Erdet tatt nok hensyn til hviletid - szerlig mellom kveldsvakt og dagvakt?
e Ervaktbelastningen riktig vurdert?

Avtaler om arbeidsplaner skal inngas skriftlig med de tillitsvalgte. Du
som verneombud skal gi rad med tanke pa helsemessig forsvarlighet.

Evaluere og korrigere

Gjennomfgr en evaluering av prosessen. Noter deg hva som gikk bra
og hva som kunne fungert bedre. Fglg med i GAT. Fglg med i det
elektroniske avvikssystemet. Snakk med dine kollegaer — hvordan
opplever de arbeidsplanen?



7.3 Tilrettelegging av arbeidet

Mal og hensikt

Arbeidssituasjonen skal legges til rette for den enkelte medarbeider, i
tillegg til at det legges saerskilte krav til tilrettelegging for arbeidstakere
med redusert arbeidsevne. Som verneombud skal du pase at din leder
legger til rette for at den enkelte medarbeiders behov blir ivaretatt,
samtidig som det blir sett pa betydningen for hele arbeidsmiljget.

Loven

AML § 4-2 Krav til tilrettelegging, medvirkning og utvikling (utdrag):
(2) «l utformingen av den enkeltes arbeidssituasjon skal:
a) det legges til rette for at arbeidstaker gis mulighet for faglig og
personlig utvikling giennom sitt arbeid,
b) arbeidet organiseres og tilrettelegges under hensyn til den enkelte
arbeidstakers arbeidsevne, kyndighet, alder og gvrige forutsetninger.»

AML § 4-6 Seerlig om tilrettelegging for arbeidstakere med redusert
arbeidsevne (utdrag):
(1) «Hvis en arbeidstaker har fatt redusert arbeidsevne som fglge
av ulykke, sykdom, slitasje e.l. skal arbeidsgiver, sa langt som det er
mulig, iverksette ngdvendige tiltak for at arbeidstaker skal kunne
beholde eller fa et passende arbeid.»

Se ogsa: AML §§1-1 coge, 2-3 (2) a og b og resten av 4-6.

Planlegge

e Sett deginniregler for foretakets tilrettelegging i forbindelse med
livsfasepolitikk.

e Sett deginnivirksomhetens interne planer om tilrettelegging.

e Sett deginniintensjonsavtalen «Inkluderende Arbeidsliv (1A)»
som er underskrevet av partene i arbeidslivet.

e Avklar i samarbeid med leder hvilke muligheter som finnes.

e Faen oversikt over andre tilretteleggingstiltak som allerede er satt i verk.

e Sgrg for tett dialog med leder og tillitsvalgte, og at du blir tatt med
pa rad i forhold til tiltak som har arbeidsmiljpmessige konsekvenser

Gjennomfgre
o Pase at leder ivaretar tilretteleggingsplikten.

e Vurder de arbeidsmiljgmessige konsekvensene av tilretteleggingen
som er gjort med tanke pa eventuelt gkt belastning for andre
arbeidstakere.

o Bgr tiltak gjennomfgres selv om det medfgrer gkt belastning for
medarbeiderne?

Evaluere og korrigere

o Se til at tiltak blir evaluert for bade arbeidstakeren med redusert
arbeidsevne og for det totale arbeidsmiljget nar tiltak har
konsekvens for flere.

e Kan erfaringene dere har gjort brukes videre i forebyggende arbeid?



8. Fysisk arbeidsmiljo

8.1 Tilrettelegging av arbeidsplassen

Mal og hensikt

Mye av bygningsmassen i helseforetakene er preget av
vedlikeholdsetterslep. Flere steder mangler det ogsa tilpasning i
forhold til dagens drift. Som verneombud ma vi forsikre oss om at
dette alltid er pa agendaen og far hgy prioritet. Det ma jobbes
systematisk etter en utarbeidet prioritering slik at det kan resultere
i et fullt forsvarlig fysisk arbeidsmiljg for alle medarbeidere.

Loven

AML § 4-4 Krav til det fysiske arbeidsmiljget (utdrag):
(2) «Arbeidsplassen skal innredes og utformes slik at arbeidstaker
unngdr uheldige fysiske belastninger. Ngdvendige hjelpemidler skal
stilles til arbeidstakers disposisjon. Det skal legges til rette for variasjon
i arbeidet og for G unngd tunge Igft og ensformig gjentakelsesarbeid.
Ved oppstilling og bruk av maskiner og annet arbeidsutstyr skal det
s@rges for at arbeidstaker ikke blir utsatt for uheldige belastninger
ved vibrasjon, ubekvem arbeidsstilling o.l.»

Planlegge

e Gjennom den arlige HMS-/vernerunden, hvor verneombudet
sammen med leder har en aktiv rolle, skal dere ga gjennom status
vedrgrende tilrettelegging av arbeidsplassene. | tillegg til dette kan
du ha fatt henvendelser fra medarbeidere som opplever store
belastninger knyttet til sin fysiske arbeidsplass. Det kan veere
aktuelt med en risikovurdering for a tydeliggjgre alvorlighetsgraden
og omfanget av utfordringsbildet.

Gjennomfgre

¢ Den enkelte medarbeider har plikt til 3 benytte de tilgjengelige
hjelpemidlene som arbeidsgiver stiller til disposisjon.

e Prioriteringsrekkefglge ma fgrst og fremst gjgres pa bakgrunn av
alvorlighetsgrad og med forankring i lov og forskrift. Som verneombud
bgr du kjenne til hvor du finner relevante forskrifter og veiledninger
i forhold til krav til tilrettelegging av arbeidsplassen. Pa den maten
kan du vaere med a pavirke leder til 3 gjgre de rette prioriteringene.
Tiltak utarbeides av leder og verneombud sammen med aktuelle
medarbeidere. Sgrg for at det settes frist for giennomfgringer.
Ergonomiradgiver fra BHT bgr kontaktes fgr tiltak blir iverksatt
dersom det er behov for sarskilt veiledning.

Evaluere og korrigere

e Verneombudet ma pase at fristene for giennomfgring av tiltak blir
fulgt opp. Dersom en frist ikke overholdes ber du om at det settes
opp en ny dato.

e Stgrre tiltak som utlgser kostnader som ligger utenfor enhetens
pkonomiske ramme ma lgftes videre i linjen, og det bgr vurderes
om den skal meldes inn som sak i AMU. Her kan linjen i
vernetjenesten benyttes for a fgre saken videre.



8.2 Innemiljo

Mal og hensikt

Med innemiljg tenkes det pa forhold som lys, lyd, temperatur, luftkvalitet
og renhold. Det er viktig & ha som mal at innemiljget er av en slik kvalitet
at medarbeiderne ikke utsettes for helsemessige belastninger.

Loven

AML § 4-4. Krav til det fysiske arbeidsmiljget (utdrag):
(1) «Fysiske arbeidsmiljgfaktorer som bygnings- og utstyrsmessige
forhold, inneklima, lysforhold, stay, straling o.l. skal veere fullt
forsvarlig ut fra hensynet til arbeidstakernes helse, miljg, sikkerhet
og velferd.»

Planlegge

e Funn etter HMS-/vernerunden eller henvendelser fra medarbeidere
knyttet til innemiljg, gir grunnlaget for utbedringer av forholdene.

e Verneombudet skal melde fra til leder i forhold til henvendelser
gjeldende innemiljg. Dere kan sammen bli enige om bistand fra
yrkeshygieniker fra BHT/HMS-avdelingen dersom det er behov for
naermere undersgkelser.

Gjennomfgre

e Eventuelle maleresultater fra yrkeshygieniker ma tas pa alvor,
og relevante tiltak ma settes i verk ut i fra funn.

e Tiltak som skal gjennomfgres settes inn i HMS-handlingsplanen.

e Erdet forhold i innemiljget som vurderes som fare for liv eller
helse ma strakstiltak iverksettes.

Evaluere og korrigere

e \erneombudet skal pase at leder fglger opp at tiltak blir
giennomfgrt innen den fristen dere er blitt enige om.

e Du bgr ogsa hgre med dem du fikk henvendelsen fra om de kan
bekrefte at iverksatte tiltak har gitt tilfredsstillende virkning.

8.3 Byggesaker

Mal og hensikt

Med byggesaker tenkes det pa mindre og stgrre ombygginger, nybygg
eller renoveringer. Det er viktig & pase at de fysiske arbeidsplassene
blir funksjonelle, og at et godt inneklima og fysiske/ergonomiske
forhold blir godt tilrettelagt. Dette gjelder ogsa i forhold til universell
utforming (se plan- og bygningsloven).

Verneombud sitter ofte i arbeidsgrupper i forbindelse med byggesaker.
S¢rg for at du gjennom hovedverneombudet eller BHT far ngdvendig
opplaring for a utgve rollen din i disse gruppene. Kunnskap du bgr ha
er a kunne forsta plantegningene og konsekvensene av disse.

Sykehusbygg HF er etablert som en felles nasjonal tjenesteleverandgr
knyttet til byggeprosjekter i spesialisthelsetjenesten. De har utarbeidet
en veileder som du finner pa deres nettsider.

Arbeidsmiljgutvalget (AMU) skal ogsa involveres i mindre og stgrre
ombygginger, nybygg eller renoveringer. Ytterlige omgjgringer i etterkant
pa grunn av darlig planlegging blir bade kostbart og frustrerende for
de som skal oppholde seg i de nye eller renoverte lokalene. Ha en tett
dialog med hovedverneombudet som sitter som representant i AMU.



8.4 Brannvern

Verneombudet skal pase at det holdes jevnlig gvelser innen brannvern.
Det & pase innebaerer a etterspgrre/be om dokumentasjon fra leder.
Leder har ansvaret.

Brann- og eksplosjonsvernloven. Utdrag: Kap 4. Plikter i virksomhet.

§ 25 Arbeidstakeres plikt til & fremme sikkerheten:
«Arbeidstakere skal utfgre sine arbeidsoppgaver i samsvar med
gjeldende sikkerhetsbestemmelser i lover, forskrifter og interne
prosedyrer for @ forebygge branner, eksplosjoner og andre ulykker,
og aktivt medvirke til & fremme sikkerheten i virksomheten.»

Departementet kan fastsette forskrifter om arbeidstakeres plikter etter
denne bestemmelsen.

Gode tips eller spgrsmal som ma stilles nar du jobber med brannvern:

e Erdeten branninstruks i ditt verneomrade?
e  Husk at det alltid er leder som har ansvaret for opplaeringen.
e  Har alle ansatte gjennomfgrt obligatorisk brannvernopplaering?

e Gjennomfgres det branngvelser?

8.6 Ytre miljo

Helseforetakene i Helse Sgr-@st er sertifisert etter miljgstandarden ISO
14001. Ytre miljg er en del av helheten i det systematiske HMS-arbeidet
og dermed en del av verneombudenes oppgaver. Ytre miljg blir regulert
av forurensingsloven i HMS-internkontrollforskriften.

Du bgr kjenne til virksomhetens miljpmal og tiltak. Pase at dette er
forankret hos neermeste leder og at omradet far den oppmerksomhet
og oppfelging det skal ha i det systematiske HMS-arbeidet. Tiltak kan
for eksempel vaere i forhold til omrader som energi, forbruk, transport
og utslipp.

8.5 Kjemisk og biologisk arbeidsmiljo

Ved var virksomheter har vi flere enheter hvor medarbeidere kan bli
utsatt for eksponering av kjemiske stoffer og biologisk smitte. Gjennom
blant annet forskrift om organisering, ledelse og medvirkning, finner vi
hvilke krav som inngar innenfor dette omrade.

Utdrag: § 8-1 Gjennomgaende krav til oppleaering
«Arbeidsgiver skal sgrge for at arbeidstakere som bruker utstyr og
anlegg eller hdndterer varer, stoffer eller produkter, har ngdvendig
opplaering og gvelse i hensiktsmessig arbeidsteknikk, organiseringen
av arbeidet, andre relevante forhold, og har ngdvendige kvalifikasjoner
for sikker utfgrelse av arbeidet.

Der det er pakrevd med bruk av hjelpemidler, remnings- og
redningsutstyr, bruk av fgrstehjelpsutstyr eller personlig verneutstyr
skal det gis opplaering, og om ngdvendig gvelse, i bruken av dette.»

Spgrsmal som ma stilles innenfor det kjemiske og
biologiske arbeidsmiljget:

e Haralle medarbeidere tilgang til det elektroniske stoffregisteret
(EcoOnline)?

e  Erdet behov for a oversette informasjonen til flere sprak?

e  Erdet vurdert alternative stoffer som er mindre skadelige?

e  Blir det gitt oppleering for a unnga skader?

e Erdet fgrstehjelpsutstyr i virksomheten?

e Harvirksomheten ngdvendige rutiner og utstyr for a hindre
helseskader?




9. Systematisk HMS-arbeid

Krav til et systematisk HMS-arbeid er beskrevet under «Virkemidler i arbeidsmiljgarbeidet» i arbeidsmiljglovens § 3-1, og forskrift om
systematisk helse-, miljg- og sikkerhetsarbeid i virksomheter (internkontrollforskriften).

Systematisk HMS-arbeid er en dynamisk arbeidsprosess. Et system har ingen hensikt om det ikke brukes aktivt, evalueres og forbedres.

9.1 HMS-systemet

Alle helseforetak har et elektronisk HMS-system som inneholder
relevante prosedyrer og linker.

Verneombudet skal kjenne til de overordnede HMS-prosedyrene, i
tillegg til de som gjelder for eget verneomrade. Internkontrollforskriften
stiller krav til det systematiske HMS-arbeidet, som forankres i interne
prosedyrer i helseforetakene.

9.2 HMS-runde/vernerunde

HMS-runde/vernerunde skal gjennomfgres regelmessig, og minst en
gang i aret. Leder har ansvaret for gjennomfgringen, men verneombudet
skal alltid delta ved planleggingen, gjennomfgringen og oppfglgings-
arbeidet. Som verneombud kan du foresla at andre ressurspersoner,
for eksempel fra BHT eller tillitsvalgt, kan veere med. Leder bgr sgrge
for tilbakemeldingsmgte med alle ansatte i forhold til de funnene som
er gjort etter gjennomfgrt runde. Eventuelt kan dette vaere egen sak
pa et vanlig personalmgte.

Gode tips eller spgrsmal i forbindelse med HMS-/vernerunde:

e  Settav tid til & planlegge HMS-/vernerunden sammen med din
leder. Ta gjerne selv initiativ til dette. Vis at du er interessert og
at du er en ressurs for din leder.

e  Det er ofte lurt 4 sette av god tid til selve runden. Del den gjerne
opp i flere omganger hvis det passer best for dere.

e  Eralle ansatte informert om at det skal giennomfgres HMS-/
vernerunde? Det er viktig at ansatte far forberedt seg slik at
de har muligheten til 8 komme med innspill til kartleggingen.

9.3 Risikovurderinger

Helseforetakene har ulike kartleggingsverktgy knyttet til vurdering av
risikoer og konsekvenser. Risikovurderinger/konsekvensanalyser/risiko-
og sarbarhetsanalyser (ROS) kan benyttes for a avdekke risikonivaet
innenfor HMS-omradene. Leder skal, sammen med verneombudet og
eventuelt andre, risikovurdere de omradene hvor risikonivaet ikke er
kjent eller hvor det foreligger mistanke om at risikonivaet er endret.

Gode tips eller spgrsmal du bgr stille nar du er
med og gjennomfgrer en risikovurdering:

e Hvem deltar, og har de tilstrekkelig
kompetanse pa omradet de risikovurderer
- behersker de metoden?

e  Bruk gjerne tidligere erfaringer,
avviksmeldinger, sykemeldinger
eller andre risikovurderinger som
bakgrunnsinformasjon.

3 Ha tydelige mal for risikovurderingen.




9.4 Systematisk HMS-arbeid

ForBedring er et av flere tiltak som skal bidra til at det jobbes systematisk og kontinuerlig med a forbedre arbeidsmiljget og pasientsikkerheten.
Alle ledere mottar en rapport fra undersgkelsen som viser enhetens totale resultat. Denne rapporten skal ogsa du fa tilsendt slik at dere kan

planlegge oppfalgingsarbeidet sammen.

Resultatene fra kartleggingen skal gjgres kjent for medarbeiderne, og vurderes sammen med andre viktige forhold (tilbakemeldinger fra
pasientene, interne og eksterne revisjoner, avviksmeldinger, ol.) Medarbeiderne skal involveres i utvikling av tiltak i sin egen enhet, samt
gi innspill til eventuelle overordnede tiltak. Tiltakene skal inn i HMS-handlingsplanen og gijennomfgres og fglges opp gjennom hele aret.

Leder har ansvar for at forbedringsarbeidet giennomfgres og at det oppnas resultater

Eksempel: Arshjul for ForBedring

Motivere til
deltakelse, svare pa

Uke X-X

Uke X-X

undersgkelsen,
gjennomga rapporter

Gjennomfgrer tiltak, Tiltak e Tiltak

reviderer gjiennom- gjiennom- Tilbakemelding,
handlingsplan og fores fares dialog og lokalt
forbereder neste forbedringsarbeid
undersgkelse
Tiltak Tiltak
gjennom- gjennom-
fores fores
Uke X-X . Uke X-X
Tiltak
gjennom-
fgres
Dokumentere tiltak i - :
handlingsplan Gjgr risiko-vurdering
“—
Uke X-X

Gode tips knyttet til oppfelgingen av ForBedring:

e  Lagen plan sammen med leder for nar tilbakemeldingsmgtene
skal gjennomfgres

e Tilpass gjennomfgringen til de lokale forholdene, for eksempel
dele opp i mindre grupper

e  Prosessen kan ogsa deles opp i kortere mgter, for eksempel
gjennomgang av resultatene og valg av omrader i fgrste mgte
og etablering av tiltak i neste mgte.

e  Sett av tidspunkter for ulike mgter/aktiviteter som skal innga
i oppfglgingsarbeidet fremover

e  Det fremmer hgy og aktiv deltakelse nar medarbeiderne vet at
undersgkelsen fglges opp

e  Settdeginniprosedyren for ForBedring. Der far du en ngye
beskrivelse av hvordan fgr- og etterarbeidet skal giennomfgres.

e  Pase at alle ansatte har tilrettelagt tid til a svare pa undersgkelsen,
og at de som ikke naturlig har tilgang til PC i arbeidstiden far det.

e  Erduverneombud pa et sted der det jobber ansatte som ikke
behersker norsk - pase at de far den hjelpen de trenger.

e Sgrg for at det blir gitt informasjon bade i forkant og etterkant
av undersgkelsen, og at de ansatte har reell medvirkning.




9.5 Avvik og ugnskede hendelser

Alle helseforetakene har et elektronisk kvalitetsforbedringssystem
hvor HMS-avvik og ugnskede hendelser skal registreres.
Verneombudene bgr bruke sin padriverrolle og oppmuntre til 3 melde
awvik. Oppfglgingen av meldte saker er neermeste leders ansvar, og
avvikene bgr behandles og lukkes i samarbeid med verneombudet.
Verneombudet skal ha tilgang til HMS-avvikene i sitt verneomrade,

og skal pase at ingen avvik lukkes uten adekvate tiltak (AML § 6-2 (5)).

Gode tips eller spgrsmal du bgr stille nar du jobber med
avvik/ugnskede hendelser:

. Hvordan er kulturen for @ melde avvik/ugnskede hendelser
hos dere?
e Har dere rutiner for a fglge opp avvik/ugnskede hendelser?

e Sgrg for at avvik/ugnskede hendelser er et fast tema pa
personalmgte.

. Bruk avvik/ugnskede hendelsene til a tenke forbedring
og ikke let etter syndebukker.

9.6 Handlingsplan

Leder skal sette inn prioriterte tiltak i HMS-handlingsplanen pa
bakgrunn av HMS-/vernerunden, ForBedring, HMS-avvik/hendelser,
risikovurderinger med mer. Pase at medarbeiderne blir involvert fgr
ulike tiltak blir prioritert inn i handlingsplanen.

Det skal dokumenteres at verneombudet har fatt anledning til a
kommentere tiltakene.

Spgrsmal du bgr stille i forbindelse med handlingsplanen:

. Kjenner de ansatte til avdelingens HMS-handlingsplan?
e  Fglges HMS-handlingsplanen opp?

e  Erdet tydelig hvem som har ansvaret for a fglge opp de
enkelte punktene i HMS-handlingsplanen?

. Har HMS-handlingsplanen klare tidsfrister?

e  Erdet for mange tiltak som er satt opp, slik at planen
ikke blir realistisk?

e  Erdet satt opp dato for nar handlingsplanen skal evalueres?




10. Nyttige linker

http://www.arbeidstilsynet.no

http://www.lovdata.no/all/hl-20050617-062.htm| (AML)
http://www.lovdata.no/cgi-wift/ldles?doc=/sf/sf/sf-19961206-1127.html (Internkontrollforskriften)
http://sykehusbygg.no/wp-content/uploads/2016/09/Veileder-for-tidligfasen-i-sykehusbyggprosjekter.pdf (Sykehusbygg HF)

https://www.idebanken.org/innsikt?msclkid=085d15cc8eb21a05a44e496d50a476c4&utm_source=bing&utm_medium
=cpc&utm_campaign=Brand&utm_term=idebanken%20org&utm_content=Idébanken

https://www.helse-sorost.no/Documents/Helsefaglig/Samarbeid/12%20prinsipper%20for%20medvirkning.pdf



AVTALE OM TILRETTELEGGING OG SAMARBEID MELLOM
LEDER OG VERNEOMBUD VED AKERSHUS UNIVERSITETSSYKEHUS.

Ved nyvalg av verneombud skal leder og verneombud innga skriftlig avtale om samarbeid og tilrettelegging.
Avtalen skal sikre gode samarbeidsrutiner, sikre at verneombudet far tilrettelagt tid og evrige tilretteleggingsbehov,
samt klargjere innhold og omfang av verneombudets oppgaver for & sikre gjensidig forstaelse.

Koordinerende verneombud skal innga en tilsvarende avtale med avdelingssjef, divisjonsverneombud skal innga
avtale med divisjonsdirektgr og hovedverneombudet skal ha avtale med administrerende direktar. Avtalen skal
giennomgas en gang i aret, fortrinnsvis i januar hvert ar.

Verneomrade:

Dato for valg:

Funksjonstid:

Stedfortreder:

Verneombudets oppgaver

Verneombudet skal ivareta kollegers interesser i saker som angar arbeidsmiljget. Verneombudet skal pase at
arbeidsmiljget er fullt forsvarlig i forhold til kollegers sikkerhet, helse og velferd. For gvrig avtales fglgende
oppgaver for verneombudet innen verneomradet:

Verneombudet skal gjore seg kjent med gjeldende verneregler og instrukser som gjelder eget verneomrade.
Verneombudet skal delta pa tilsynsmyndighetenes inspeksjoner innen verneomradet.



Varsling
Verneombudet skal straks varsle kolleger og arbeidsgiver dersom verneombudet far kjennskap til forhold som kan
medfare ulykkes- og/eller helsefare.

Rapportering/samarbeidsrutiner
For a sikre gjensidig behov for orientering/informasjon mellom leder og verneombud, avtales falgende:

Tidspunkt for faste mater mellom leder og verneombud:

Faste HMS fora i enheten hvor verneombudet skal delta:

Tidsbruk / Avtalt tilrettelegging

e Verneombudet rett til & bruke den tid som anses ngdvendig for & ufgre verneombudsarbeidet. Avtalt
gjennomsnittlig eller omtrentlig tid til verneombudsarbeid avtales under,. Verneombudet har rett til a delta
pa mgter og aktiviteter verneombudet blir innkalt til utenom avtalt tid til verneombudsarbeid.

e Vernearbeid skal utfgres innenfor ordinger arbeidstid. Dersom verneombudsarbeid ma utfares ut over den
alminnelige arbeidstid/pa fritid godtgjgres det som for overtidsarbeid. Overtidsarbeidet godkjennes av
leder.

e Dersom det oppstar akutte situasjoner som krever verneombudets involvering, skal verneombudet kunne
forlate sin arbeidsplass. Leder skal varsles i slike situasjoner.

¢ Utgvelsen av verneombudsvervet skal ikke ga ut over verneombudets faglige uviklingsmuligheter eller
forringe arbeidsforholdet eller arbeidsbetingelser/lannsutvikling.

e Verneombudet skal ikke tape gkonomisk pa a utfgre verneombudsvervet.

Avtalt tilrettelagt tid pr. uke /maned:

Neermere avtalt ukedag og tidspunkt:

Arbeidsplass, ngdvendig utstyr for a utfere verneombudsarbeidet

For & utfare verneombudsarbeidet er det nadvendig med tilgang til egnet sted for & lese og utfgre nedvendig
skrivearbeid/dokumentasjon knyttet til vervet. Dokumentasjon skal kunne oppbevares pa en trygg og sikker mate
(Bibliotek o.l kan benyttes dersom det ikke er tilgjengelig dataarbeidsplass innen verneomradet)

Verneombudet kan benytte falgende kontorplass/PC i sitt arbeid:

Ngdvendig dokumentasjon/litteratur kan oppbevares:




Nodvendig opplaering

Verneombudet har rett til ngdvendig oppleering for & kunne utfgre sitt verv pa en tilfredsstillende mate. For a kunne
utfare sin tilsynsfunksjon pa en tilfredsstillende mate, er det ngdvendig for verneombudet a vaere kjent med HMS
krav og rutiner og systemer for oppfglging. Dette innebeerer at det er ngdvendig & gjennomga verneomradets HMS
utfordringer og HMS systemer for a identifisere verneombudets opplaeringsbehov utover obligatorisk
grunnopplaering.

Folgende oppleeringsbehov for verneombudet ut over HMS grunnoppleering er vurdert som ngdvendig:

Falgende plan for giennomfaring av opplaering er avtalt:

Leders oppgaver
Leder skal sgrge for at verneombudet far:
¢ Ngdvendig informasjon sa tidlig som mulig om planer/hendelser eller andre forhold med betydning for
arbeidsmiljget.
ngdvendig tid til & utfere sine oppgaver
ngdvendig oppleering i HMS. Grunnopplaering i HMS skal fornyes hvert 6.ar.
delta pa tilsyn
delta pa vernerunder
svare pa verneombudets henvendelser
blir tatt med pé rad ift. arbeidsmiljatiltak og blir involvert i arbeidsmiljatiltak i verneomradet
ta del i etablering og vedlikehold, utvikling, revisjon og giennomgang av internkontrollen innen HMS
informasjon om sykefraveersstatistikk samt ulykker og nestenulykker i verneomradet
rapporter fra tilsynsmyndigheter og bedriftshelsetjeneste

Vi er innforstatt om at:
Verneombudet ikke er ansvarlig for at viksomheten retter seg etter HMS-lovverket. Dette er arbeidsgivers ansvar.

Sted, dato

Verneombud

Leder




+ OSlO . Oslo universitetssykehus HF
c universitetssykehus Postboks 4950 Nydalen
0424 Oslo

Sentralbord: 02770

REFERAT

Referat fra samarbeidsmgte avholdt i henhold til retningslinjen «Verneombudets rolle og
oppgaver»

Dato for mgtet:
Tilstede fra arbeidsgiver:
Tilstede fra vernetjenesten:

Fglgende saker ble drgftet i mgtet:

1. Hvilke mal har vi for samarbeid?

Beskriv mdlene

2. Hvilke forventninger har vi til hverandres roller?
Beskriv forventningene

3. Hvilke samarbeidsarenaer har vi og vil vi ha? Hvordan skal vi legge opp arbeidet og

samarbeidet pa disse arenaene?
Beskriv samarbeidsarenaene og hvordan man skal samarbeide

4. Hvilke oppleringsbehov har verneombudet?
Beskriv behovene og sett opp en plan for gijennomfgring

5. Hvilke kontorplass/PC og lisbart oppbevaringssted kan benyttes?
Angi plass og oppbevaringssted

6. Verneombudets faste meoter
Sett opp en oversikt over faste mgter

7. Faste moter mellom leder og verneombud
Sett opp en oversikt over faste mgter

8. Tidsbruk
Hvordan skal det settes av tid til G utgve verneombudsarbeidet planmessig?

Referent (arbeidsgivers signatur) Referat godkjent av verneombud
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¢ Helse Sgr-@st er et (det klart stgrste) av fire helseforetak i Norge

e 100 prosent eid av staten, ved Helse- og omsorgsdepartementet. Eget styre og
en ikke-politisk utnevnt administrerende direktgr.

Ansvar:
1. Eie og drive sykehusene effektivt

2. Sgrge for at regionens innbyggere far spesialisthelsetjenester av hgy kvalitet

Elleve helseforetak

e Akershus universitetssykehus HF
e Oslo universitetssykehus HF

e Sunnaas sykehus HF

e Sykehuset i Vestfold HF

¢ Sykehuset Innlandet HF

e Sykehuset Telemark HF

o Sykehuset @stfold HF

e Sgrlandet sykehus HF

e Vestre Viken HF
e Sykehusapotekene HF
e Sykehuspartner HF
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