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Tjenester, sentre og 
nettverk I Helse Bergen

• 11 nasjonale behandlingstjenester

• Fem flerregionale behandlingstjenester

• En nasjonal kompetansetjeneste

• Tre nasjonale sentre

• Seks nasjonale kvalitets- og kompetansenettverk 



Det nasjonale oppdraget

Helse- og omsorgsdepartementet – Helsedirektoratet: 

Overordnet ansvar for styringssystemet for nasjonale tjenester. Oppretter, avvikler, endrer nasjonale 
tjenester.

De regionale helseforetakene: 

Ansvar for å etablere, drifte og finansiere nasjonale tjenester, og sørge for at godkjente tjenester oppfyller 
oppgaver pålagt i forskriften.

Ansvar for å vurdere organisering av nasjonale kompetansetjenester etter endt virkeperiode (fem eller ti år). 

Helseforetaket: 

Gjennomføre, drifte, støtte, følge opp 
tjenester, sentre og nettverk

Styringssystemet for nasjonale tjenester:
Nasjonale tjenester er etablert for å sikre 
helhetlig prioritering, rasjonell 
ressursutnyttelse på nasjonalt nivå og 
likeverdig tilgang på kompetanse og 
høyspesialisert behandling av god 
kvalitet for pasientene.



Sentre, tjenester og 
nettverk på HUS



Stort ansvar
Mye arbeid
Prioritert forpliktelse
Økonomisk ubalanse

Dette bildet av Ukjent forfatter er lisensiert under CC BY-SA-NC

https://www.flickr.com/photos/caliorg/6059832534
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/


Fokus på det 
nasjonale oppdraget! 

Oppgavene skal gjennomføres for hele Norge:

• Kompetansespredning

• Veiledning

• Undervisning

• Henvisningskriterier

• Nettsider

• For behandlingstjenester: Likeverdig 
tilgjengelighet

➢ Plikt til å motta alle pasienter definert i 
oppdraget (ICD-10-koder, prosedyrekoder)

➢ Henvisningsplikt

Forventninger til nasjonale tjenester og sentre



Godt samarbeid med 
referansegruppene

De er grunnlaget for at oppgavene kan 
utføres på best mulig måte

• Representanter fra andre 
regionale helseforetak

• Brukerrepresentanter

✓ Dialog og diskusjoner for 
videreutvikling og spredning av 
kunnskap

✓ Løse utfordringer!

Forventninger til nasjonale tjenester og sentre



Kvalitets- og 
kompetansenettverk

Kompetanse og nettverk er bygd 
opp  gjennom perioden som 
nasjonal kompetansetjeneste.

Medlemmene i nettverket har 
felles ansvar for 
kompetansespredning.

Kan være en utfordring å skifte 
rolle fra kompetansetjeneste til å 
lede ett nettverk der alle har felles 
ansvar.



Bruk RHF-enes 
servicemiljø!

«Formålet med servicemiljøet er å 
understøtte de regionale 
helseforetakenes ansvar for nasjonale 
tjenester gjennom blant annet 
rådgivning, veiledning og oppfølging av 
nasjonale tjenester slik at de etableres 
og driftes i tråd med formålet.» 

• Det er også mitt servicemiljø! 
Helseforetakets ledelse blir 
involvert når det er behov for det.

• Ta opp utfordringer og spørsmål 
som det er behov for å løse enten 
lokalt, regionalt eller nasjonalt
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Omleggingen sett fra HUS

) • Systematisk gjennomgang av e-årsrapporter 
sammen med RHF

• Tett på foretaket

• Tett på kvalitetsregistermiljøene og klinikk

• Standardiserte rapporter og nettsider

• KORT VEI FOR Å FÅ HJELP

• Noen utfordringer i stramme tider…..

SØLVIS  
senteret

(Sølvi Lerfald og 
Gjertrud Jacobsen)
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