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Styringssystem for nasjonale tjenester 

3

Skal sikre rasjonell ressursutnyttelse og likeverdig tilgang til kompetanse og 
høyspesialisert behandling

Helsedirektoratet:

• årlig evaluering av nasjonale tjenester
• godkjenner opprettelse av nye tjenester 
• tar stilling til endring eller avvikling av etablerte tjenester.

De regionale helseforetakene/helseforetakene:
• ansvaret for drift av de nasjonale tjenestene
• skal sørge for at godkjente tjenester oppfyller krav og intensjoner i forskrift 1706 

av 17. desember 2010 (lovdata.no)



• 

• Avvikle kompetansetjenester  - videreføres som kvalitets- og 
kompetansenettverk

• Oppdrag fra HOD:
1. Lage rammeverk for kvalitets- og kompetansenettverk
2. Utrede servicemiljø for nasjonale tjenester

• RHF-ene har i tillegg laget prinsipper for etablering av nasjonale 
funksjoner for tjenester som ikke lenger faller inn under forskrift/lov

HOD besluttet å gjennomføre endringer i organisering av og 
videreføring av dagens nasjonale kompetansetjenester. 



• 

Tilleggsdokument 2021 og Statsbudsjett 2022:

Helse Vest RHF skal følgje opp endringane i system for nasjonale tenester, jf. omtale i Prop. 1 S 
(2020-2021), under dette leggje rammene for nasjonale kvalitets- og kompetansenettverk og 
etablere nasjonalt servicemiljø med regionale nodar.

Tidligere øremerket tilskudd skal finansiere nasjonalt servicemiljø med regionale noder som 
de regionale helseforetakene har fått i oppdrag å etablere, samt tjenester som avvikles som 
nasjonale kompetansetjenester, men videreføres som nasjonale kvalitets- og 
kompetansenettverk eller i annen form.

RHF-ene holde av midler til servicemiljø anslagsvis 2 -4 % av øremerkede midler.

Oppdrag:



• 
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Vedtatt i AD-møtet 
mai 2022

Forslag sendt til 
HOD juni 2022

Vedtatt i AD-møtet 
25. april 2022
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Omorganisering av nasjonale kompetansetjenester 
- rapport behandlet i AD-møtet 25. april 2022

• prinsipper for samordning av videreutvikling av nasjonale kompetansetjenester som 
avvikles

• prinsipper for etablering av nasjonale funksjoner for tjenester som ikke lenger faller 
inn under forskrift/lov

• finansieringsmodell for kompetansetjenester, kvalitets- og kompetansenettverk og 
kompetansetjenester som videreføres i annen organisasjonsform 

• RHF-ene skal samordne arbeidet med omorganisering av kompetansetjenester som 
ikke skal videreføres som kvalitets- og kompetansenettverk. 

• RHF-ene samordner prosessen, men selve omorganiseringen gjennomføres regionalt 
med involvering av brukere og tillitsvalgte.
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Må vurderes når nasjonal kompetansetjeneste omorganiseres

Driftsoppgaver
Innlemmelse i nasjonal 
behandlingstjeneste

Videre 
kompetansebygging

Videreføring i annen 
organisasjonsform

Avvikling



HOD støttet forslag 
til modell 
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RHF-enes servicemiljø 

• Mandat basert på rapport vedtatt i AD-møtet
• Drift i tråd med forskrift og veileder for nasjonale tjenester
• Skal styrke regional oppfølging og bedre nasjonal samordning 
• Regionene har et selvstendig ansvar for drift av tjenester i egen 

region. 
• Skille mellom regionale og nasjonale oppgaver og ansvar
• Styring og oppfølging i tråd med forskrift og veileder i det nasjonale 

styringssystemet.
• Nettverksmodell – fire regionale enheter
• Driftes av interregional arbeidsgruppe
• Leder for arbeidsgruppen rapporterer til interregionalt 

fagdirektørmøte
• Ledes av Helse Vest 2023 – 24
• Evaluering etter 2 års drift

https://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2010-12-17-1706/KAPITTEL_4#%C2%A74-2
https://www.regjeringen.no/contentassets/3b2da09c60e9471c9975fe566416017d/01-12-21-veileder-nasjonale-tjenester-i-spesialisthelsetjenesten.pdf
https://www.regjeringen.no/contentassets/3b2da09c60e9471c9975fe566416017d/01-12-21-veileder-nasjonale-tjenester-i-spesialisthelsetjenesten.pdf
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Oppgaver for RHF-enes servicemiljø

• Oppfølging av tjenester, nettverk, sentre og referansegrupper

• Legge til rette for faglig rapportering  og vurdering av årsrapporter

• Omorganisering nasjonale tjenester – vurdere eventuell videre drift (jf. 
rapport)

• Informasjon og opplæring

• Legge til rette for samarbeid og dialog

• Dialog med Helse- og omsorgsdepartementet og Helsedirektoratet

• Etablere og drifte nettsted

• Interregional oppfølging og koordinering knyttet til medlemskap og tilknytning til  
European Reference Networks (ERN)

• Nasjonal kompetansetjeneste for sjeldne diagnoser og Nasjonal 
kompetansetjeneste for døvblinde

• Søknader om nye nasjonale tjenester – egen interregional prosess 
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Skal styrke regional oppfølging 
og bedre nasjonal samordning 

Regionene har et selvstendig 
ansvar for drift av tjenester i 
egen region 

https://health.ec.europa.eu/european-reference-networks_en
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Sentrale oppgaver første år:

• Administrative rutiner – etablert felles arbeidsområde og 
møtestruktur

• Skille mellom regionale og nasjonale oppgaver 

• Rapportering og vurdering av årsrapporter 

• Etablere nettside

• Samordning av nettsider for tjenestene 

• Prosess/årshjul for søknader om nye tjenester
• Gjennomgang søknadsskjema for nye tjenester

• Følge opp rutiner for nettverk og sentre

• Informasjon til tjenestene – inkl. dagsmøte
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Region Kompetansetjenester Behandlingstjenester
Flerregionale 

behandlingstjenester
Kommentar

Helse Sør-Øst 30 33 7

Fem flerregionale tjenester 

sammen med Helse Vest og to med 

Helse Midt-Norge

Helse Vest 10 11 5
Fem flerregionale tjeneste med 

Helse Sør-Øst

Helse Midt-Norge 8 1 2
To flerregionale tjenester med 

Helse Sør-Øst

Helse Nord 5 1 0

Totalt 53 46
7

Totalt er det sju flerregionale 

tjenester

RHF-enes felles ansvar: 

• Nasjonale tjenester 

• Nye kvalitets- og kompetansenettverk  -
nasjonale sentre  
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Etter ønske fra tjenester
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Nettsider for 
nasjonale tjenester 

• Mange informative og gode sider i dag 

• Mer informasjon på nettsider – forenkle 
årlig rapportering

• Godkjent beskrivelse av tjenesten

• Henvisningskriterier

• Mål for tjenesten

• Samsvar mellom sider for flerregionale 
tjenester - felles mål

• Få fram data over tid - likeverdig 
tilgjengelighet

• Planlegger interregionalt samarbeid  - mal 
for nettsider – kommunikasjonsavdelinger 
bidrar
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Endring av ansvar

• Ønsket fra både Helse- og omsorgsdepartementet og Helsedirektoratet at RHF-ene overtar vurdering 
av årsrapporter fra nasjonale behandlings- og kompetansetjenester 

• Helsedirektoratet har ansvar i 2022, men:

• Servicemiljøet gjennomførte vurdering for 2022 i tett samarbeid med Helsedirektoratet 
• Vurderte spesielt behov for regional og interregional oppfølging
• Interregionalt fagdirektørmøte vurderte status og behov for oppfølging og tiltak i mai 23
• Tilbakemelding til Helsedirektoratet 1. juni 2023

• Fra og med rapportering for 2023 legges ansvaret til RHF-ene ved Servicemiljøet  
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Innhente 
årsrapporter

Regional 
vurdering av 
rapporter

Nasjonal 
vurdering av 
rapporter

Regional 
oppfølging

Rapportering gjennom 
eRapport, i regi av 

nasjonalt servicemiljø.

Regional gjennomgang, 
identifisere 

oppfølgingsbehov.

Diskutere felles 
utfordringer, sak i 

interregionalt 
fagdirektørmøte, 

informasjon gjennom 
nettside.

Oppfølging av 
tjenestene i egen 

region.

Organisering av rapportering og vurdering 

Innhente 
årsrapporter

…
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Referansegrupper
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I løpet av 2023:
RHF-enes servicemiljø vurderer mandat og behov for 
eventuelle endringer i oppfølging av og bistand til 
referansegruppemedlemmer 

Godkjenner årsrapporten og gir en skriftlig 
tilbakemelding som publiseres på e-Rapport

- vil bli endret – referansegruppen skal i større grad 
involveres i utarbeidelse av årsrapporten slik  at dette 
ikke blir en egen sløyfe. 

Alle nasjonale tjenester skal ha 
referansegruppe

Deltakere fra alle regioner (inkl. 
annet sykehus i regionen som har 
tjenesten) og brukerrepresentant

Ledes av deltaker fra annen region 
enn den som har tjenesten

Regelmessige møter – fysisk eller 
digitalt

Vurderer årsrapporten i egne skriftlig 
vurdering som legges inn i eRapport



Søknader  om 
nye nasjonale 
tjenester



• 

Søknader om nye 
nasjonale tjenester 

Viktige endringer av 
styringssystem og veileder 
for kompetansetjenestene.

Søknadsskjema revidert i 
tråd med dette våren 2023. 

Interregional prosess for 
søknad om nye tjenester 

Felles og samordnet prosess i 
regionene

Forankring av søknader på 
regionalt nivå i andre regioner

Krav om prioritering og rangering 
av søknader i IRF
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Nasjonale senter

Nasjonale kvalitets-
og 

kompetansenettverk

Nasjonale 
kompetansetjenester

Nasjonale 
behandlingstjenester

RHF-enes servicemiljø 
skal bistå: Referansegruppene 



Takk for 
oppmerksomheten!
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